CROCCING

iS ILANI - SEF GARSON

CROCCINO, italyan mutfaginin seckin tatlarini sicak ve diizenli bir servisle sunmayu ilke edinmis, Gaziantep merkezde
konumlanan 6zgiin bir restoran konseptidir. Miisteri memnuniyetini 6n planda tutan, servis kalitesini yonetecek, hem ekip
yonetimi hem de masa diizeninde deneyimli, giindiiz ve aksam vardiyali olmak tizere iki sef garson ariyoruz.

POZiSYONUN AMACI

e Sef Garson, restoranin servis operasyonunun yonetiminden sorumludur. Misafiri karsilama, yerlestirme ve siparis
alma siirecinden, servis ekibini yonlendirme ve denetlemeye kadar olan tiim servis dongiisiinii aktif bicimde yonetir.
Miisteri deneyiminin her adiminda profesyonel ve kontrollii bir tutum sergiler.

GOREV VE SORUMLULUKLAR

e Restorana gelen misafiri karsilamak ve uygun masaya yonlendirmek

e Siparisi almak ve eksiksiz sekilde iletmek

e  Servis sliresince miisterinin ihtiyag¢larini kontrol etmek

e Servis ekibini yonlendirmek, gorev dagilimlarini yapmak

e Servisin zamanlamasini ve sunum kalitesini denetlemek

e Menii ve sunum detaylar1 konusunda bilgi sahibi olmak

e Kriz anlarinda kontrolii saglamak ve ¢6ziim odakli davranmak

e Gereksiz sohbetten kacinarak, miisteriyle seviyeli ve profesyonel bir iletisim kurmak
e Salon diizeni, masa yerlesimi ve temizlik kontroliinii yapmak

ARANAN NiTELIKLER

e Enaz5 yil servis tecriibesine sahip

e Diizgiin diksiyona sahip, kendini dogru ifade edebilen

e Tercihen erkek adaylar

e 30-40 yas araliginda

e Otoriter, diizenli ve detaylara dikkat eden

e Titizlige 6nem veren, kisisel goriiniim ve hijyen konusunda hassas
e Kriz yonetimi becerisi gelismis

e Sunum sekilleri ve masa diizenine hakim

e  Miisteriyle sinirlarini bilen, kurumsal iletisim tarzina sahip

CALISMA KOSULLARI
« iki farkh vardiya: 1 kisi giindiiz, 1 kisi aksam vardiyasinda ¢alisacaktir
¢ Lokasyon: Gaziantep

¢ Performansa dayali degerlendirme sistemi uygulanmaktadir

BASVURU BILGISi: Bagvurmak isteyen adaylar detayl 6zge¢mislerini ve referanslarini info@croccino.com adresine
iletmelidir.
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